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FIGYELEM FELHÍVÁS
Tisztelt fogyasztóink!

Az utóbbi időben Gödöllő, Nagymaros, Vác városokból, több fogyasztó is megkereste Társaságunk Környezet-és vízminőség védelmi osztályát azzal a kérdéssel, hogy a VÍZMŰ valóban megy-e hozzá vízmintázni és vízvizsgálatot végezni, mert őt telefonon felhívták és közölték vele, hogy a telefonáló által adott időpontban vízvizsgálatot végeznek nála.

Jelezzük, hogy Társaságunk NEM végez ilyen tevékenységet.
Abban az estben, ha a tisztelt fogyasztó ezt előzetesen megrendeli tőlünk, akkor
időpont egyeztetést követően, munkatársaink felkeresik a megrendelőt, és fényképes igazolványuk felmutatásával igazolják magukat, továbbá DMRV Zrt. emblémával ellátott gépkocsival érkeznek a helyszínre.

Mivel az elmúlt napokban feltűnően meg növekedett az ilyen jellegű bejelentések száma, az alábbiakra hívjuk fel figyelmüket:
Hogyan védekezzünk csalók ellen?

Mielőtt idegent beengedünk lakásunkba, kertünkbe, érdemes a következőket végiggondolni, ellenőrizni.

1. Tudunk-e az érkezéséről? A szolgáltató cégek (víz-gáz, elektromos, stb) szakemberei főleg akkor jönnek, ha mi hívjuk őket, vagy ha értesítést küldenek az érkezésükről.

2. Van-e nála igazolvány? Ne higgyünk feltétlenül az egyenruhának látszó öltözetnek, kérjünk igazolványt, ellenőrizzük azt.
3. Fontos! A szolgáltatók szakemberei NEM KÉRNEK PÉNZT a munkájukért!

Éljünk az egészséges bizalmatlanság elvével, vigyázzunk önmagunkra és értékeinkre.

Szükség esetén hívjuk ki a rendőrséget a 107-es vagy a 112-es számon.

Köszönjük, hogy elolvasta figyelem felhívásunkat. Látogasson el honlapunkra: 
www.dmrvzrt.hu
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